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Postanowienia ogdlne
§1

1. Na podstawie niniejszych Szczegdlnych Warunkéw Ubezpieczenia Sopockie Towarzystwo
Ubezpieczen ,Ergo Hestia" S.A. w Sopocie, zwane dalej ,Ubezpieczycielem", zawiera umowy
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z przedsiebiorcami wykonujgcymi w zakresie dziatalnosci
swego przedsiebiorstwa ustugi spedycyjne, zwanymi dalej "Ubezpieczajgcymi”.

2. Ubezpieczajgcy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek (na rachunek
Ubezpieczonego).

3. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, postanowienia niniejszych Szczegdlnych
Warunkdéw Ubezpieczenia stosuje sie odpowiednio do osoby, na rachunek ktérej zawarto umowe
ubezpieczenia.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§2

1.1. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczajgcego (spedytora) wobec
zleceniodawcy i o0sdb trzecich, za szkody wynikte z niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy spedycji, ktérg Ubezpieczajgcy ponosi zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego.

1.2. Do czynnosci spedycyjnych objetych niniejszym ubezpieczeniem naleza:

a) udzielanie instrukcji i porad w zakresie warunkéw przewozu, wyboru srodka transportowego
oraz trasy przewozu przesytek,

b)  opracowanie instrukcji wysytkowej,

c) przygotowanie przesytek do przewozu, np. pakowanie, konfekcjonowanie, kontrola ilosciowa,
wagowa, znakowanie przesytek zatadunek wytadunek, przetadunek,

d) organizowanie czynnosci tadunkowych, przetadunkowych przewozowych, konwojowania,
sktadowania oraz innych czynnosci zwigzanych z przemieszczaniem przesytek,

e) zawieranie uméw o przewdz, przechowania, sktadowania oraz innych uméw zwigzanych z
przemieszczaniem przesytek lub innych wynikajgcych ze zlecenia spedycyjnego,

f) sporzadzanie dokumentéw przewozowych,

g) przesyfanie dokumentow przewozowych i innych wymaganych w procesie przemieszczania
przesytek zgodnie z otrzymanym zleceniem,

h)  zgtaszanie przesytek do ubezpieczenia,
i) odprawa celna,

j) sktadowanie  przed rozpoczeciem przewozu, po zakonczeniu przewozu, badz
miedzysktadowanie przez okres nie dtuzszy niz 90 dni dla kazdego rodzaju z tych czynnosci,

k) opieka nad przesytkg w czasie przewozu, informowanie o przeszkodach w przewozie przesytki,
) dostarczanie przesytek do odbiorcy wskazanego przez dajgcego zlecenie,

m)  podejmowanie czynnosci potrzebnych do uzyskania zwrotu nienaleznie pobranych sum z tytutu
przewoznego, cta i innych naleznosci zwigzanych z przewozem przesytki.
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n) podejmowanie czynnosci w celu zabezpieczenia praw dajgcego zlecenie lub osoby przez niego
wskazanej wzgledem przewoznika, przetadowcy, sktadownika, innego spedytora lub innej
osoby, ktérg Ubezpieczajgcy zatrudnit dla wykonania okreslonej czynnosci mieszczacej sie w
ramach otrzymanego zlecenia.

o) inne czynnosci, oddzielnie nie wymienione, jesli ich wykonanie warunkowato nalezyte
wykonanie otrzymanego zlecenia spedycyjnego.

2. Ubezpieczenie niniejsze pokrywa odpowiedzialno$¢ cywilng spedytora za czynnosci przewoznikow i
dalszych spedytoréw, ktérymi postuguje sie przy wykonaniu zlecenia spedycji, chyba ze nie ponosi on
winy w ich wyborze.

3. Ochrong ubezpieczeniowg objete sg takze szkody polegajace na utracie catkowitej lub czesciowej,
ubytku lub uszkodzeniu przesyiki, jak rowniez kontenera, powstate w czasie od jej / jego przyjecia az
do wydania przewoznikowi, dalszemu spedytorowi, dajgcemu zlecenie lub osobie przez niego
wskazanej.

4, Jezeli spedytor wykonuje ustuge przewozowg taborem samochodowym, to:

4.1. za optaty odrebnej sktadki ochrong ubezpieczeniowg mozna objg¢ odpowiedzialnosé cywilng za
szkody zwigzane z przewozem dokonanym przez Ubezpieczajgcego wtasnymi lub cudzymi
Srodkami transportu.

4.2. do umowy ubezpieczenia okreslonej w ust. 4.1 majg zastosowanie wtasciwe ogdlne warunki
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej przewoznika oferowane przez Ubezpieczyciela.
§3
1. Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:
1.1. wyrzadzone umyslnie przez Ubezpieczajgcego oraz osoby, za ktére ponosi odpowiedzialnosé,

1.2. powstate wskutek braku lub wadliwosci opakowania przesyiki, jezeli winna ona by¢ przewozona
we wiasciwym dla danego rodzaju przesytek opakowaniu,

1.3. powstate w przesytkach wartosciowych, za ktére uwaza sie krajowe i zagraniczne znaki pieniezne,
czeki, weksle, bgdZ inne dokumenty zastepujace w obrocie gotéwke, papiery wartosciowe,
ztoto, srebro, platyne i wyroby z tych metali, kamienie szlachetne, perty, etc. oraz dzieta sztuki,
zbiory filatelistyczne i numizmatyczne, chyba ze przesytki te zostaty dodatkowo zgtoszone do
ubezpieczenia,

1.4. powstate podczas spedycji zywych zwierzat,
1.5. powstate wskutek konfiskaty przesytki przez upowaznione do tego wiadze,

1.6. powstate w wyniku dziatania klesk zywiotowych, dziatan wojennych, wewnetrznych zamieszek i
rozruchow, akcji terrorystycznych, dziatania energii jadrowej i substancji radioaktywnych.

2. Ponadto Ubezpieczyciel nie odpowiada za:

2.1 kary, grzywny natozone na Ubezpieczajgcego lub osoby przez niego zatrudnione lub dziatajgce w
jego imieniu przez upowaznione wiadze,

2.2 szkody osobowe,

2.3 szkody, ktorych wartosé nie przekracza wysokosci uzgodnionej franszyzy.
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3. Ochrong ubezpieczeniowg objeta jest odpowiedzialno$é cywilna za szkody powstate wskutek
razgcego niedbalstwa. Postanowienie to nie dotyczy obowigzkéw Ubezpieczajgcego, okreslonych w §

7ust.1i2.
Sktadka Ubezpieczeniowa
§4
1. Wysokos¢ sktadki uzalezniona jest od rocznych dochoddéw spedytora i od wybranej sumy
gwarancyjne;j.

2. Przez dochdd spedytora rozumie sie przychdd Ubezpieczajgcego z tytutu ustug spedycyjnych
wykonywanych w okresie ostatnich 12 miesiecy poprzedzajgcych okres ubezpieczenia, pomniejszony
o koszty zakupu ustug obcych bezposrednio zwigzanych z wykonywaniem otrzymanych zlecen
spedycji w tym okresie.

3. Sktadke nalicza sie jako iloczyn stawki i dochodéw spedytora. Stawki zostaty podane w ponizszej
tabeli:

Tabela stawek ubezpieczeniowych w %
Suma gwarancyjna w EUR

Dochdd spedytora w PLN 50.000 100.000 300.000 500.000
do 500.000 0,55 0,61 0,67 0,85
do 1.000.000 0,45 0,51 0,57 0,68
do 1.500.000 0,41 0,46 0,51 0,60
do 2.000.000 0,37 0,41 0,46 0,56
do 2.500.000 0,33 0,37 0,41 0,52
do 5.000.000 0,30 0,34 0,38 0,49
do 8.000.000 0,25 0,29 0,33 0,39
do 10.000.000 0,20 0,24 0,28 0,32
pow. 10.000.000 0,16 0,20 0,23 0,26

4, Stopa stawki taryfowej ulega obnizce w przypadku przystgpienia do niniejszego ubezpieczenia grupy
cztonkéw PISIL:
a) powyzej 25 o0 10%
b) powyzej 50 o 20%

5. Sktadka za ubezpieczenie moze by¢ optacana maksymalnie w czterech réwnych ratach, w terminach
okreslonych w polisie ubezpieczeniowe;j.

6. W przypadku, gdy Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ przed zaptaceniem sktadki lub jej
pierwszej raty, a sktadka nie zostanie zaptacona w terminie, Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym i zgdac zaptaty sktadki za okres, przez ktéry udzielat ochrony

ubezpieczeniowej. W braku wypowiedzenia umowa wygasa z koricem okresu, na ktéry przypadata
niezaptacona sktadka.
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7. Niezaptacenie kolejnej raty sktadki w podanej przez Ubezpieczyciela wysokosci i terminie, powoduje
ustanie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela tylko wtedy, gdy po uptywie terminu na zaptate raty
sktadki Ubezpieczyciel wezwie Ubezpieczajgcego do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie
7 dni od doreczenia wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.

8. Jezeli zaptata dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego, za dzien
zapfaty uwaza sie dzien zlecenia zaptaty w banku lub w urzedzie pocztowym na witasciwy rachunek
Ubezpieczyciela — pod warunkiem, Zze na rachunku Ubezpieczajagcego byty zgromadzone
wystarczajgce srodki, w odmiennym przypadku za dzien zapfaty uwaza sie dzien uznania rachunku
Ubezpieczyciela odpowiednig kwota.

9. Ostatecznego rozliczenia sktadki dokona Ubezpieczyciel, w ciggu 30 dni po zakoriczeniu okresu
ubezpieczenia, na podstawie rzeczywistego dochodu osiggnietego przez spedytora w okresie
ubezpieczenia.

Suma gwarancyjna
§5

1. Gdrna granice odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela z tytutu kazdego zdarzenia w okresie ubezpieczenia
stanowi suma gwarancyjna ustalona w umowie ubezpieczenia.

2. Ubezpieczyciel wyptaca osobie uprawnionej nalezne odszkodowanie, ustalone wedtug zasad
odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczajagcego, przy czym w ramach sumy gwarancyjnej
Ubezpieczyciel pokrywa takze:

2.1. koszty wynagrodzenia rzeczoznawcow powotanych w uzgodnieniu z Ubezpieczycielem w celu
ustalenia okolicznosci lub rozmiaru szkody,

2.2. niezbedne koszty obrony sgdowej w sporze prowadzonym za zgodg Ubezpieczyciela; jezeli w
wyniku wypadku powodujgcego odpowiedzialno$¢ Ubezpieczajgcego, objeta ochrong
ubezpieczeniowg, zostanie przeciwko sprawcy szkody wdrozone postepowanie karne,
Ubezpieczyciel pokrywa koszty obrony, jezeli zazgdat powotania obroncy lub wyrazit zgode na
pokrycie tych kosztow,

2.3. niezbedne koszty dziatan podjetych przez Ubezpieczajgcego po wystgpieniu wypadku w celu
zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, jezeli srodki te byly wtasciwe, chocby
okazaty sie bezskuteczne,

2.4. koszty zwigzane z koniecznoscig przetadunku towaru lub jego przechowywaniem przez okres
nie dtuzszy niz 30 dni oraz inne uzasadnione koszty zwigzane z powstatg szkoda.

Przystgpienie do umowy ubezpieczenia
§6
1. Podstawg do przyjecia odpowiedzialnosci przez Ubezpieczyciela jest poprawnie wypetniony wniosek
ubezpieczeniowy ztozony Ubezpieczycielowi za posrednictwem Brokera.

2. Odpowiedzialnos$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia nastepnego po otrzymaniu wniosku, o
czym zainteresowany oraz Broker zostang przez Ubezpieczyciela powiadomieni na pismie.

3. Ubezpieczajagcy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na wtasny lub cudzy rachunek (na rachunek
Ubezpieczonego).
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4, Roszczenie o zaptate sktadki przystuguje Ubezpieczycielowi wytacznie przeciwko Ubezpieczajgcemu.
Zarzut majacy wptyw na odpowiedzialno$é Ubezpieczyciela, moze on podnies¢ réwniez przeciwko
Ubezpieczonemu.Postepowanie w przypadkach powstania szkody.

8§87

1. W razie zajscia wypadku Ubezpieczajgcy obowigzany jest uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu
zapobiezenia lub zmniejszenia rozmiaréw szkody oraz zabezpieczenia bezposrednio zagrozonego
mienia przed szkoda. Jezeli Ubezpieczajagcy umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa nie
zastosowat okreslonych powyzej srodkéw, Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody
powstate z tego powodu.

2. W razie zdarzenia, ktére moze spowodowad roszczenie osoby trzeciej w stosunku do
Ubezpieczajacego, Ubezpieczajgcy ma obowigzek niezwtocznie, a najpdzniej w ciggu 7 dni od chwili
dowiedzenia sie o szkodzie powiadomi¢ Ubezpieczyciela w celu ustalenia przyczyn i okolicznosci
powstania szkody oraz rozmiaru strat. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa
powyzszych obowigzkdéw, Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie, jezeli
naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie
okolicznosci i skutkéw wypadku.

3. W przypadku, gdy szacowana wartos¢ szkody nie przekroczy réwnowartosci 1.000,-EUR
Ubezpieczajgcy wraz z nadawcy / odbiorcg mogg sami sporzadzi¢ protokdt szkodowy.

4, W przypadku szkody spowodowanej rabunkiem lub kradziezg z wtamaniem Ubezpieczajgcy ma
obowigzek powiadomi¢ niezwtocznie policje.

5. Ubezpieczajacy przy zgtaszaniu szkody i wniosku o odszkodowanie obowigzany jest doreczyé
Ubezpieczycielowi nastepujgce dokumenty:

a) protokoét szkody ustalajgcy okolicznosci i rozmiar szkody,

b)  fakture i specyfikacje towaru, badz inny dokument, ktéry moze $wiadczy¢ o tym, ze towar
faktycznie znajdowat sie w miejscu szkody i poswiadczajgcy jego wartosé,

c) roszczenie wraz z wyceng tego roszczenia przez poszkodowanego oraz swoje stanowisko co do
jego zasadnosci i swojej odpowiedzialnosci,

d)  dowdd dwukrotnego wezwania do zaptaty osoby odpowiedzialnej za szkode,

e) na wniosek Ubezpieczyciela udostepni¢ inne dokumenty, ktére on uzna za niezbedne do
rozpatrzenia roszczenia, jednak jezeli ich brak nie ma wptywu na ocene stanu faktycznego ich
niedostarczenie nie moze by¢ podstawg braku wyptaty odszkodowania.

6. Jezeli przeciwko sprawcy wypadku wszczete zostato postepowanie karne, albo jezeli osoba
poszkodowana wystgpi z roszczeniem na droge sgdowg, Ubezpieczajacy obowigzany jest niezwtocznie
zawiadomi¢ o tym Ubezpieczyciela i udzieli¢ mu na zadanie stosownych petnomocnictw.

7. Ubezpieczajacy nie moze bez pisemnej zgody Ubezpieczyciela przyjac na siebie odpowiedzialnosci za
szkode, zaspokaja¢ roszczen o0sOb poszkodowanych lub udziela¢ przyrzeczenia zaptaty
odszkodowania. Jezeli w zwigzku ze szkodg, Ubezpieczyciel wyptacit odszkodowanie, roszczenie
Ubezpieczajgcego przeciwko osobie trzeciej, odpowiedzialnej za szkode, przechodzi z mocy prawa na
Ubezpieczyciela do wysokosci zaptaconego odszkodowania z dniem jego wyptaty. Obowigzkiem
Ubezpieczajgcego jest zabezpieczenie roszczen regresowych do sprawcy szkody poprzez dostarczenie
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wszystkich niezbednych dokumentéw i wyjasnied w terminie umozliwiajagcym zgtoszenie takiego
roszczenia, nie pdzniej jednak niz na 3 m-ce przed przedawnieniem roszczenia.

8. Ubezpieczajacy obowigzany jest doreczy¢ Ubezpieczycielowi orzeczenie sadu, z ktdérego wynika
odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczajacego za zdarzenie, w terminie umozliwiajagcym mu zajecie
stanowiska odnosnie wniesienia srodka odwotawczego, nie pdzniej jednak niz na 7 dni przed jego
uptywem, a w przypadku zazalenia na co najmniej 3 dni przed jego uptywem.

9. Jezeli Ubezpieczajacy nie dopetni ktéregokolwiek z obowigzkdw, okreslonych w ust. 3 - 9, a ma to
wpltyw na ustalenie okolicznosci lub rozmiar szkody, Ubezpieczyciel moze odmodwi¢ wyptaty
odszkodowania lub je odpowiednio zmniejszy¢.

Ustalenie wysokosci szkody i wyplata odszkodowania

§8
1. Ubezpieczyciel wyptaca osobie uprawnionej nalezne odszkodowanie ustalone wedtug zasad
niniejszych warunkdéw szczegdlnych.
2. Wysokos¢ odszkodowania ustala sie wedtug wartosci szkody. Gérng granice odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciela okresla suma gwarancyjna podana w umowie ubezpieczenia.

3. Wysokos¢ odszkodowania w przypadku zniszczenia lub utraty catej przesytki lub jej czesci albo takiego
jej uszkodzenia, ze nie nadaje sie ona do naprawy ustala sie wedtug wartosci przesytki ustalonej na
podstawie faktury wysytkowej albo w dalszej kolejnosci wedtug ceny nabycia lub kosztéw
wytworzenia.

4, Wysokos¢ szkody w przypadku uszkodzenia przesyiki, ktéra nadaje sie do naprawy ustala sie wedtug
udokumentowanych kosztdw naprawy, nie wyzszych niz rzeczywista wartos¢ przesytki przed
uszkodzeniem.

5. Wysokosc¢ szkody w przypadku uszkodzenia przesytki w stopniu kwalifikujgcym te przesytke do dalszej
sprzedazy lecz po obnizonych cenach, ustala sie wedtug réznicy miedzy wartoscig tej przesytki przed
uszkodzeniem, a wartoscig ustalong w drodze przeceny. O kazdej przecenie, jej miejscu i dacie,
Ubezpieczajacy powinien powiadomi¢ Ubezpieczyciela z co najmniej trzydniowym wyprzedzeniem.
Ubezpieczyciel ma prawo delegowaé swego przedstawiciela do uczestnictwa w dokonywaniu
przeceny.

6. Ustala sie franszyze integralng w wysokosci 350,- EUR (stownie trzysta pieédziesigt EUR).

Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie w ciggu 30 dni od daty ztozenia petnej dokumentac;i
uzasadniajgcej roszczenie, bez wzgledu na czas trwania ewentualnego przewodu sgdowego
ustalajgcego winnego spowodowania szkody. W przypadku gdy przedstawione dokumenty nie bedg
w petni uzasadniaty roszczenia, Ubezpieczyciel zastrzega sobie mozliwo$¢ zazgdania kolejnych,
wyjasniajacych dokumentéw. Zadanie to zostanie skierowane do Ubezpieczajacego nie pdzniej niz w
ciggu 10 dni roboczych od daty otrzymania dokumentéw o ktérych mowa powyzej.

8. Jezeli uprawnionym do odszkodowania jest osoba zagraniczna, odszkodowanie wypfaca sie jej w
walucie obcej zgodnie z ustalong wysokoscig.

9. Przy przeliczaniu wysokosci odszkodowania na ztote ma zastosowanie Sredni kurs waluty wedtug
Tabeli kurséw NBP z dnia wyptaty odszkodowania.

10. Z dniem wyptaty odszkodowania na Ubezpieczyciela przechodzga z mocy prawa roszczenia
Ubezpieczajgcego w stosunku do oséb trzecich odpowiedzialnych za powstanie szkody, w tym do
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spedytoréw posrednich, przewoznikéw lub innych oséb, ktérymi Ubezpieczajacy postuzyt sie przy
realizacji zlecenia.

Postanowienia dodatkowe w sprawie wyptaty odszkodowania
§9

1. Pomimo braku winy w wyborze podwykonawcy Ubezpieczajgcego, w przypadku wystgpienia szkody,
za ktdérg odpowiedzialny jest podmiot podnajety do wykonania ustugi spedycyjnej, w szczegdlnosci
spedytor posredni lub przewoznik i w sytuacji uznania przez Ubezpieczyciela roszczenia za zasadne,
przyjmuje on obowigzek wypftaty odszkodowania i wystgpienia z roszczeniem regresowym do
odpowiedzialnego za szkode dalszego spedytora lub przewoznika.

2. Przez zasadno$¢ roszczenia rozumie sie istnienie podstaw prawnych (wtasciwych przepiséw
prawnych), umozliwiajgcych dochodzenie roszczen od osoby odpowiedzialnej za szkode i
zobowigzanej do jej naprawienia oraz brak jakichkolwiek przestanek prawnych wytgczajgcych jej
odpowiedzialnos¢ cywilng, a takze brak wyfaczen ochrony ubezpieczeniowej wynikajacych z umowy
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zawartej pomiedzy Ubezpieczajgcym a Ubezpieczycielem.

3. W ciggu 14 dni od daty dostarczenia przez Ubezpieczajgcego ostatniego z dokumentéw
wymienionych w § 7 ust. 5, Ubezpieczyciel sktada Ubezpieczajgcemu pisemne oswiadczenie o uznaniu
lub odmowie uznania roszczenia, o ktérym mowa w ust. 1, za zasadne.

Postanowienia koncowe
§10

1. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty sktadki za
okres, w ktorym Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

2. Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢c umowe ubezpieczenia z zachowaniem dwumiesiecznego okresu
wypowiedzenia. Wypowiedzenie powinno by¢ ztozone na pismie i przestane Ubezpieczycielowi za
posrednictwem Brokera. W kazdym przypadku okres wypowiedzenia konczy sie ostatniego dnia
miesigca.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszag Umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu
cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej z dnia 22 maja 2003 roku oraz inne obowigzujgce
przepisy prawa.

4, Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo wgladu do ksigg i dokumentéw Ubezpieczajgcego zwigzanych z
zawartg umowg ubezpieczenia oraz do sporzgdzania z nich fotokopii. Ubezpieczyciel oraz
Ubezpieczajacy zobowigzani sg do zachowania w tajemnicy informacji o dziatalnosci ktérejkolwiek ze
stron.

5. Zawiadomienia i oswiadczenia stron umowy ubezpieczenia powinny by¢ sktadane na pismie za
pokwitowaniem odbioru lub przesytane pocztg polecona.

6. Jezeli strona umowy zmienita adres i nie zawiadomita o tym drugiej strony umowy, to pismo
skierowane na ostatni znany adres strony wywiera skutki prawne od chwili, w ktérej bytoby
doreczone, gdyby strona nie zmienita adresu. Postanowienia powyzsze majg rowniez zastosowanie
do siedziby strony.

7. W umowie ubezpieczenia strony mogg postanowi¢, ze zawiadomienia i oSwiadczenia sktadane przez
strony umowy bedg dostarczane drugiej stronie za pomoca listu elektronicznego (e-mail), wiadomosci
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tekstowej SMS, faksu lub telefonu, odpowiednio na: wskazany przez strony adres poczty
elektronicznej, numer infolinii Ubezpieczyciela lub numer telefonu komdérkowego lub stacjonarnego
wskazanego przez Ubezpieczajgcego.

8. Wszelkie zmiany postanowien niniejszych Warunkdw Szczegdlnych dokonywane bedy w formie
numerowanych aneksdow.

9. Spory wynikajace z umowy ubezpieczenia strony mogg poddac¢ wspdlnemu kolegium, ztozonemu z
takiej samej liczby przedstawicieli Ubezpieczajagcego i Ubezpieczyciela, w celu ich polubownego
rozwigzania. Ustalenia kolegium beda wigzace dla obu stron.

10. W przypadku braku porozumienia co do powotania kolegium lub podjecia ustalei przez kolegium,
sprawy sporne rozstrzyga Sad wiasciwy dla siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

11. Prawem witasciwym dla umowy ubezpieczenia jest prawo polskie.

KONIEC
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